
План мероприятий 
по совершенствованию оказания услуг 

театром по результатам опроса 
«Независимая оценка» 

В соответствии с приказом №45 от 24.03.2017 директора театра 
«Школа драматического искусства» О.Э. Соколовой, утвержден план 
мероприятий по совершенствованию качества оказания услуг 
театром: 

1. В целях усиления эффективности наружной рекламы театра 
будут рассмотрены возможности организации подсветки 
названия театра на фасаде здания. 

2. Для обеспечения большего комфорта для посетителей театра 
будет рассмотрен план по озеленению зоны зрительского 
буфета. 

3. В целях повышения удобства зрителей будет рассмотрен вопрос 
по увеличению зрительских мест в зале «Тау-зал». 

4. Для развития и совершенствования рекламной деятельности 
театра будет произведен опрос на предмет оценки качества 
анонсов на официальном сайте театра, в социальных сетях и 
зрительской рассылке.


